7

MESTSKA CAST

PRAHAS

PORTAL OBCANA PRAHY 5

1. Co je to Portal obcana? Jednd se o nastroj, ktery mi umoznuje komunikovat
s Uradem méstské ¢asti Praha 5 — kdykoli a odkudkoli.

2. Kéemu mi slouzi? Prostiednictvim portalu mohu fesit své zaleZitosti s Uradem

z pohodli domova, z prace nebo tieba i z dovolené na plazi.

3. Co potrebuji pro pristup? Pocita¢ ¢i mobilni zafizeni, pfipojeni kinternetu a

prostredek, kterym ovéfim svou identitu. K pfistupu mohu vyuzit nékolik moznosti:

pfistupové udaje do Datové schranky,

elektronicky obcansky prikaz (,eOP”) vydany od 1. 7. 2018, v tom pfipadé
potfebuji ctecku Cipovych karet, do které vlozim eOP,

pristupové udaje k elektronickému bankovnictvi (tzv. Bank ID),

pfistupové udaje mojelD,

ataké NIAID, kdy zadam pfihlaSovaci jméno a heslo a nasledné obdrzeny PIN
v SMS zprave.

Pfi pristupu pres datovou schranku ¢i NIA ID mohu vyuzit Ministerstvem vnitra

nedavno spusténou mobilni aplikaci Mobilni klic, kterd je volné kdispozici pro
operacni systémy Android a Apple iOS.

4, Kde portal najdu? Na adrese www.portalobcana.praha5.cz.

5. Co minabizi? Od 1. bfezna 2021

mohu

resit

poplatku ze ps(, tedy ohlasit i

prostfednictvi Portalu ¢ proine
zalezitosti Mistniho

DNES

odhlasit psa, registrovat psa na . V -
MHMP ¢&i pozadat o slevu

zpoplatku, kdyz  dosahnu

dlchodového véku.

6. Jak's nim mohu pracovat?

Na Portdl obc¢ana Prahy 5 se dostanu pfes www.portalobcana.praha5.cz. Zde
si zvolim cestu bud pres tlacitko &% a pouziji své prihlasovaci Udaje do
datové schranky nebo vyuziji druhou moznost Sidentitacz  kde si nasledné
mohu vybrat z vice zpUsob pfihldseni. Na vybér je zde elektronicky obcansky

prikaz vydany po 1. 7. 2018, pro jehoz pouziti kromé identifika¢niho kédu


https://info.eidentita.cz/mep/
https://portalobcana.praha5.cz/
https://portalobcana.praha5.cz/
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(ten jsem si zadal pfi vydani prikazu) potiebuji také ¢tecku Cipovych karet a
identifika¢ni kod. Dalsi moznosti je pfihlaseni pfes mé elektronické
bankovnictvi, coz je nyni mozné pro klienty Ceskoslovenské obchodni banky,
Ceské spofitelny a Komeréni banky, nicméné pocet bank bude postupné
narUstat. Ddle mohu také vyuzit pfihldseni pomoci pfistupovych udaji
k mojelD ¢i pres NIA ID, kdy musim pouzit své pfihlaSovaci udaje (uzivatelské
jméno a heslo) a doplnit je o PIN kéd, ktery obdrzim v SMS zprave. Pro
zjednoduseni pfistupu kPortdlu mohu vobou pfipadech (pfes datovou
schranku i eidentitu.cz) vyuzit mobilni aplikaci Mobilni klic, ktera je volné
k dispozici pro operacni systémy Android a Apple iOS.

Po zdarném prihlaseni na Uvodni obrazovce Portalu, mohu pod ikonami
v samotném menu ziskat informace o stavu svych poplatku a jejich hradach.
Mohu zde poplatky také zaplatit, a to prostfednictvim platebni brany, QR
kédu ¢i bankovnim pfevodem.

Od 1. 3. 2020 naleznu v zdlozce Formulare prvni elektronické ukony, a to
ohlaseni a odhlaseni psa, registrace psa a cestné prohlaseni o dosazeni
dlchodového véku, s nimz je spojeny narok na slevu z poplatkd. Nabidka
téchto moznosti se bude postupné rozsifovat.

Na zavér se z portalu odhlasim pres ikonu v pravém hornim rohu volbou
Odhlaseni.

7. Co mi portal prinese? Zjednoduseni komunikace s Ufradem. Usporu ¢asu. Véasné

informovani o stavu mych zélezitosti, a dokonce moznost je fesit 24 hodin denné
z libovolného mista, kde je dostupné pfipojeni k Internetu.

Tak ho pojdme pouzivat ©


https://info.eidentita.cz/mep/

