Meéstska
MARTIN SLABY
MISTOSTAROSTA

7
¢ast Praha 5

V Praze dne 1. 3. 2019

Intepelovany: Martin Slaby, mistostarosta

Interpelaci podal: RNDr. Radomir Palovsky, CSc, ¢len zastupitelstva MC Praha 5 dne 29. 1. 2019

Vazeny pane Palovsky,

Jak je Vam jisté znamo, aplikace ,,Praha 5 v mobilu” vznikla se nékolika zaméry:

1.

Umoznit obéandm Prahy 5 jednoduse a pohodiné podat podmét k feseni neporadku a zavad
na veiejném prostranstvi a majetku, a tim se podilet na zvy$ovani kvality Zivota na MC Praha
5, protoZe méststi Urednici nemohou byt vSude. Takto podané podnéty jsou pfedavany na
spravcovskou firmu CENTRA a odbor, jehoZ jsem gestorem, pak dohlizi na vyfeseni podnétu.

Zvysit informovanost obc¢anu o planovanych udalostech a akcich, protoZe stavajici internetové
stranky MC toto neumoziiovaly a nové stranky, na které se ¢ekalo celé minulé volebni obdobi,
a stale nejsou kompletné dokonéené, vyznamné zlep3eni nepfinesly.

Zpfistupnit do mobilniho telefonu dalsi funkce a aplikace jiz provozované MC (Podnikatelé na
Praze 5, Body zajmu, ...) nebo funkce nové, které by byly uZitecné pro obcany a navstévniky
Prahy 5 (Prlvodce Prahou 5, SOS a krizova situace, Rezervace, Ankety).

Chci Vam také pfipomenout, Ze priprava této aplikace byla v programovém prohlaseni rady minulé

koalice, ve které jste byl €lenem. Uspéchem je, 7e i po mnoha peripetiich aplikace vznikla. Velkym

problémem byla stala absence novych internetovych stranek pro napojeni aplikace pro pfijem ¢lank

a novinek a formalni nepodpora ¢i neochota z Vaseho odboru. BohuzZel velkym nelspéchem aplikace

je jeji nizka rozsitenost mezi obcany, ktera je zplisobend nizkou informovanosti o jeji existenci. Odkaz

na aplikaci neni ani do dne$niho dne umistén na internetovych strankach MC a neprobéhla jakakoliv

marketingova podpora, jako je napt. zvefejnéni v ¢asopisu Pétka Ci letdku na pfepazkach. Bohuzel tyto

¢innosti nepatfi do moji gesce, takZze nemam moc prostiedkd, jak pomoci s rozsifenim povédomi o této

aplikaci.

K Vasim otazkam:

1) Kolik jsou celkové naklady na vytvoreni aplikace na odboru vefejného prostranstvi?

Cena aplikace je rozdéleny do 3 fazi podle fazi vyvoje. Ceny jsou uvedeny bez DPH.
Cena za prvni fazi: 1 003 200,- K¢ (jiz proplaceno).

Cena za druhou fazi: 456 000,- K¢ (bude proplaceno po dokonceni druhé faze).
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e Cena za treti fazi: 398 800,- K¢ (bude proplaceno po dokonceni treti faze).

2) Kolik €ini udrzovaci naklady na aplikaci v sou¢asném roce?

V celkové cené za projekt (1 858 000,- K¢ bez DPH) je zahrnuta servisni podpora po dobu dvou let od
oficidlni publikace (5. 9. 2018).

v s

3) Kolik obéanti si aplikaci stahlo a kolik ji pouziva? Pokud tato informace neni dostupna tak proc
neni dostupna, protoZe takova zpétna vazba je zasadni zpisobem vypovida o efektivité aplikace.

Data jsou uvedena od existence aplikace, tedy od prvni oficialni publikace (5. 9. 2018). Jsou aktualni k
datu 28. 02. 2019. Data jsou dostupna z Google Play konzole a iTunes Connect.

Android
e Pocet instalaci: 357 (kolikrat byla aplikace nainstalovana).

e Pocet aktivnich instalaci: 190 (kolik uZivatelll ma aplikaci nainstalovanou a spustili ji alespon
1x za poslednich 30 dni).

e Denni pocet aktivnich uzivatel(: 32 (pramérny pocet uzivatell, ktefi denné aplikaci
pouzivaji).
i0S
e Pocet instalaci: 54 (kolikrat byla aplikace nainstalovana).

e Pocet aktivnich instalaci: 17 (kolik uZivateld ma aplikaci nainstalovanou a spustili ji alespon 1x
za poslednich 30 dni).

e Denni pocet aktivnich uzivatell: 7 (prGmérny pocet uZivateld, ktefi denné aplikaci pouzivaji).

4) Kolik zaevidovanych podnétd pro ¢innost odboru vefejného prostranstvi dorazilo na UMC Praha
5 prostiednictvim aplikace?
5) Kolik podnétti doslych z aplikace bylo vyfizeno kladné? Odmitnuto? Ceka na vyfizeni?

Data jsou uvedena od existence aplikace, tedy od prvni oficidlni publikace (5. 9. 2018). Jsou aktualni k
datu 28. 02. 2019.

e Celkovy pocet zaevidovanych defektl: 44

e Zcelkového poctu vyfeseno: 38

e Zcelkového poctu v reseni: 2

e Zcelkového poctu ¢eka na zahajeni feseni: 4

e Zcelkového poctu odmitnuto: 0

Martin Slaby
mistostarosta
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